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    サービスのお申込みはこちら
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    サービスのお問合せはこちら
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  ※サービスをご利用中の方はお問合せ窓口までお問合せください。
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      マンションなどの集合住宅向けFTTBサービスです。

      LAN方式で、お住まいの環境が高速・常時接続のネットワーク環境になります。既にお住まいのマンションでも、新たに建築されるマンションでも、ご利用可能です。

      ※マンションの構造によりサービスを提供できない場合もございます。

      通信速度は最大100Mbps。

      ご家庭でご利用のお客様には、どんなサービスのご利用もスムーズ。イーサネット（LAN）方式のため、ケーブルの距離やノイズの影響を受けにくく、電話やテレビなど他の通信と併用するサービスと比べて、安定した速さでご利用いただけます。

      ※表記された速度は物理通信速度です。通信の伝送帯域や利用可能な通信速度を保証するものではありませんので、ご注意ください。

    


    	固定グローバルIPアドレスを全世帯にご提供
	全世帯に固定グローバルIPアドレスを提供しておりますので、今まで不可能だったネットワーク対戦ゲームをプレイしたりWebカメラで
      遠隔から監視することができます。
	いつでも安心、サポートは24時間365日対応
	お問合せ窓口(お問合せ窓口)は24時間365日ご利用いただけます。夜間、休日でも、設定ができないなどの問題がございましたら、ご遠慮なくお問合せください。※窓口は電話による対応のみとなります。通信障害などで現地での作業を行う場合は、夜間・早朝の対応ができかねることがあります。ご了承ください。

	[bookmark: area]サービス提供エリア
	
        	サービス提供エリア	東京都	23区全域
	神奈川県	横浜市、川崎市、逗子市
	千葉県	千葉市、船橋市
	埼玉県	さいたま市、草加市、川口市、南埼玉郡
	通信速度	100Mbps（帯域共有）
	IPアドレス	１（固定グローバル）


        ※サービス提供エリア内であっても、回線設備等の調達の都合上サービスを提供できない場合もあります。あらかじめご了承ください。

        ※各都県のサービス提供エリア以外の料金は、別途見積となりますのでお問合せください。

      
	契約形態
	戸別契約と一括契約の2種類があります。お申込みの前に、お住まいのマンションなどの集合住宅がこのサービスを導入しているかどうか確認していただく必要があります。
        参考：

        ・GIGA Speed（個別タイプ）会員規約本則　[ PDF 181KB ]

        ・GIGA Speed（全戸タイプ）会員規約本則　[ PDF 174KB ]
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      上記PDFファイルをご覧いただくにはAdobe Readerが必要です。ダウンロードはこちらから(無償)。
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